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ERSTINFORMATION

Wir freuen uns, Sie als Interessenten begriiBen zu diirfen. GemaB § 11 VersVermV, § 12 FinVermV mdchten wir [hnen mit dem

vorliegenden Informationsblatt folgende Angaben tibermitteln:

1. IHR VERMITTLER

Ihr Vermittler fiir Versicherungen ist
Vorname, Name, ggf. Firma:
Vermittlerregisternummer:

Anschrift:

Ihr Vermittler verfiigt Giber eine Gewerbeerlaubnis nach § 34d Abs.1 GewO als Versicherungsmakler und ist unter der oben genannten Registernummer in das Vermittlerregister nach § 11a GewQO
eingetragen.

2. IHR VERTRAGSPARTNER
Ihr Vertragspartner bei der Versicherungs- und Finanzanlagevermittlung ist,
|:| der Vermittler: (Vermittlerregisternummer / Kontakt) siehe 1.

die Firma:

Vermittlerregisternummer:

Anschrift:

Die Firma verfiigt ebenfalls tiber eine Gewerbeerlaubnis nach § 34d Abs.1 GewO als Versicherungsmakler. Sie ist unter der oben genannten Registernummer in das Vermittlerregister nach § 11a GewO
eingetragen.

3. KOOPERATIONSPARTNER DES VERMITTLERS BZW. DER FIRMA
Kooperationspartner des Vermittlers bzw. der Firma ist die

SDV Servicepartner der Versicherungsmakler AG, Proviantbachstr. 30, 86153 Augsburg.
Die SDV AG verfiigt ebenfalls Gber eine Gewerbeerlaubnis nach § 34d Abs. 1 GewO als Versicherungsmakler:

Vermittlerregister nach § 11a GewO, Registernummer D-B7E0-MVQ00-96
Die SDV Servicepartner der Versicherungsmakler AG unterstiitzt Ihren Vermittler und Kooperationspartner bei der Bearbeitung,
Vermittlung und Verwaltung der an sie vermittelten und betreuten Vertrage. Im Zuge dessen werden zur Vertragserfiillung perso-
nenbezogene Daten und Gesundheitsdaten erhoben und gespeichert. Die SDV AG ist ein Zwischenvermittler gegeniiber den
Risikotragern und weder Ihr Vertragspartner noch Ihr Abschlussvermittler im Sinne der gesetzlichen Regelungen.

4. GEMEINSAME ANGABEN
Seitens des Vermittlers oder des Vertragspartners bestehen keine Beteiligungen von mehr als 10 % an oder von Versicherern oder
deren Muttergesellschaften. Die Kapitalbeteiligung an der SDV Servicepartner der Versicherungsmakler AG werden ganzheitlich
von der SIGNAL IDUNA Gruppe gehalten. Sofern Sie die Eintragungen im Vermittlerregister Giberpriifen méchten, kénnen Sie dies
tber die Internetseite www.vermittlerregister.info
oder unter Telefon 0 180 / 600 58 50 (Festnetzpreis 0,20 € / Anruf; Mobilfunkpreise maximal 0,60 € / Anruf]
oder bei der DIHK e.V., Breite StraBe 29, 10178 Berlin, Telefon 0 30 / 20 308 -0, Internet www.dihk.de
als registerfiihrende gemeinsame Stelle nach § 11a GewO jederzeit veranlassen.
Sofern Sie mit unseren Dienstleistungen einmal nicht zufrieden sein sollten, kénnen Sie folgende Stellen als auBergerichtliche
Schlichtungsstellen anrufen: Versicherungsombudsmann e.V. Postfach 080632, 10006 Berlin

Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung Postfach 060222, 10052 Berlin

Mit der nachfolgenden Unterschrift bestatigen Sie, die vorgenannten Informationen erhalten und verstanden zu haben.

Ort, Datum Unterschrift des Kunden



DATENSCHUTZERKLARUNG

Zum Maklervertrag vom
Kunde Makler

§ 1 Praambel

Der Kunde wiinscht die Vermittlung und / oder Verwaltung seiner Vertragsverhéltnisse gegentiber Versicherern und / oder Kapitalanlagegesell-
schaften aufgrund dervereinbarten Regelungen (Auftrag / Maklervertrag) mit dem / den Vermittler(n). Zu deren Umsetzung, insbesondere der
Vertragsvermittlung und -verwaltung, soll derVermittler alle in Betracht kommenden Daten des Kunden erhalten, speichern und weitergeben diirfen.
Vermittler im Sinne dieser Bestimmung sind der Makler sowie durch die bestehende Untervollmachterteilung die SDV Servicepartner der Versiche-
rungsmakler AG (kurz: SDV AG).

§ 2 Einwilligung nach dem Bundesdatenschutzgesetz

(1) Der Kunde willigt ausdriicklich ein, dass alle personenbezogenen Daten, wie auch insbesondere die Gesundheitsdaten der zu versichernden
Personen, im Rahmen der gesetzlichen Regelungen des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) von dem / den Vermittler(n) und der SDV AG
gespeichert und zum Zwecke der Vermittlung und Verwaltung an die dem Kunden bekannten, kooperierenden Unternehmungen weitergegeben
und empfangen werden diirfen, soweit dies zur Erftillung der Vereinbarung gemdB der Préambel sachdienlich ist.

(2) Diese Einwilligung gilt unabhéngig vom Zustandekommen des beantragten Vertrages und auch fiir die entsprechende Priifung bei anderweitig
zu beantragenden Versicherungsvertragen oder bei zukiinftigen Antragstellungen des Kunden. Die Kundendaten werden nach Kiindigung der
Zusammenarbeit im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen geldscht.

(3) Der/ die Vermittler diirfen die Kundendaten, insbesondere auch die Gesundheitsdaten des Kunden, zur Einholung von Stellungnahmen und
Gutachten sowie zur rechtlichen Priifung von Anspriichen an von Berufs wegen zur Verschwiegenheit verpflichtete Personen (z. B. Anwalte und
Steuerberater) weitergeben.

§ 3 Befugnis der Versicherer (der Vertragspartner)

(1) Der Kunde hat Kenntnis, dass samtliche Informationen und Daten, die fiir den von ihm gewiinschten Versicherungsschutz von Bedeutung sein
kénnten, an den potenziellen Vertragspartner (z. B. Versicherer) weitergegeben werden miissen. Diese potenziellen Vertragspartner
(Produktanbieter / Versicherer] sind zur ordnungsgemaBen Priifung und weiteren Vertragsdurchfiihrung berechtigt. Die Produktanbieter /
Versicherer sind — soweit zur Vertragserfiillung erforderlich — berechtigt, seine personen- und vertragsbezogenen Kundendaten an seinen Makler
und an die SDV AG zu tibermitteln und die vertragsrelevanten Daten — insbesondere auch die Gesundheitsdaten — im Rahmen des Vertrags-
zweckes zu speichern und zu verwenden.

Soweit es fiir die Eingehung und Vertragsverldangerung erforderlich ist, diirfen diese Daten, einschlieBlich der Gesundheitsdaten, an Riick-
versicherer oder Mitversicherer zur Beurteilung des vertraglichen Risikos iibermittelt werden.
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§ 4 Anweisungsregelung

Der Kunde weist seine bestehenden Vertragspartner (z. B. Versicherer) an, samtliche vertragsbezogenen Daten — auch die Gesundheitsdaten — an
den / die beauftragten Vermittler und die SDV AG unverziglich herauszugeben. Dies insbesondere zum Zwecke der Vertragsiibertragung, damit der
Vermittler die Uberpriifung des bestehenden Vertrages durchfiihren kann.

§ 5 Widerrufsregelung

Die Einwilligung zur Verwendung, Speicherung und Weitergabe aller gesammelten und vorhandenen Daten — einschlieBlich der Gesundheitsdaten —
kann durch den Kunden jederzeit widerrufen werden. Die an der Vertragsvermittlung und / oder -verwaltung beteiligten Unternehmen werden sofort
iiber den Widerruf informiert und verpflichtet, unverziiglich die gesetzlichen Regelungen des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) umzusetzen.
Fihrt der Widerruf dazu, dass der in der Praambel geregelte Vertragszweck nicht erfiillt werden kann, endet automatisch die vereinbarte Verpflich-
tung der / des Vermittler(s) und der SDV AG gegeniiber der dem Widerruf erkldrenden Person oder Firma.

§ 6 Rechtsnachfolger

(1) Der Kunde willigt ein, dass die von dem / den Vermittler(n) aufgrund der vorliegenden Datenschutzerklarung erhobenen, verarbeiteten und
gespeicherten Informationen, Daten und Unterlagen, insbesondere auch die Gesundheitsdaten, an einen etwaigen Rechtsnachfolger des / der
Vermittler(s) bzw. einen Erwerber des Versicherungsbestandes weitergegeben werden, damit auch diese(r] seine / ihre vertraglichen und
gesetzlichen Verpflichtungen als Rechtsnachfolger des Vermittlers erfiillen kann / kénnen.

2

—

Die zur Bewertung des Maklerunternehmens erforderlichen Kundendaten kénnen auch an einen potenziellen Erwerber des Maklerunternehmens
weitergeleitet werden. Besondere personenbezogene Daten nach § 3 Abs. 9 BDSG, insbesondere Gesundheitsdaten, zahlen nicht zu den
erforderlichen Kundendaten nach Absatz 1. Diese diirfen daher nicht an einen potenziellen Erwerber iibermittelt werden. Eine Uberlassung
dieser Daten erfolgt nach Absatz 1 erst nach der tatsachlichen VerduBerung oder Rechtsnachfolge, wenn der Kunde nach ausdricklicher
Mitteilung nicht binnen einer Frist von einem Monat widersprochen hat.

D Zudem habe ich die Erstinformation erhalten und gelesen.

Werbung: Der Vermittler darf die vom Kunden Gberlassenen Daten verwenden, um den Kunden weiterfithrend auch in anderen
Produktsparten zu beraten und ihn zu kontaktieren, um ihm weitere Produktvorschldge zu unterbreiten. Der Kunde willigt
ausdriicklich ein, dass ihn der Vermittler mittels sémtlicher Medien (z. B. Brief, Telefon, Fax, E-Mail) kontaktieren und ihn, auch
tiber bestehende Geschaftsbeziehungen hinausreichend, informieren darf, z. B. Giber den Abschluss neuer Vertrdge und tiber
inhaltliche Anderungen von bestehenden Vertrdgen, insbesondere deren Verlangerung, Ausweitung und Ergénzung.

Diese Einwilligung kann vom Kunden jederzeit widerrufen werden.

Ort, Datum Unterschrift des Kunden



VERSICHERUNGSMAKLERVERTRAG UND VOLLMACHTERTEILUNG

Zwischen
(wird im Folgenden KUNDE genannt)

und
(wird im Folgenden MAKLER genannt]

1. Rechtliche Stellung des Maklers

Der Makler ist selbststandiger unabhdangiger Versicherungsvermittler, der
rechtlich und wirtschaftlich auf der Seite seines Kunden steht und dessen
Interessen wahrnimmt. Der Makler ist an keine Versicherungsgesellschaft
gebunden und nimmt unabhdngig die Versicherungsinteressen des Kunden
wahr.

2. Vertragsgegenstand

Der Kunde beauftragt den Makler mit der Vermittlung von Versicherungs-
vertragen. Darlber hinaus berat und betreut der Makler den Kunden in den
Versicherungsangelegenheiten und verwaltet die bestehenden Versiche-
rungsvertrage.

3. Aufgaben und Pflichten des Maklers
Der Makler Gbernimmt aufgrund des vorliegenden Vertrages folgende Leis-
tungen fiir den Kunden:

3.1 Prifung des gewiinschten Versicherungsbedarfs einschlieBlich
Analyse des mitgeteilten Risikos unter Beriicksichtigung der
Winsche und Bedurfnisse des Kunden mit entsprechender
Dokumentation der Beratung.

3.2 Untersuchung des Versicherungsmarktes und Auswahl des
Versicherungsangebotes, das fiir den Kunden die wirtschaftlich
geeignetste Absicherung darstellt. Der Makler berdt grundsétz-
lich objektiv.

3.3 Vermittlung der gewiinschten und fiir notwendig erachteten
Versicherungsvertrdge.

3.4 Verwaltung, Uberwachung und laufende Betreuung der
Versicherungsvertrdge und  gegebenenfalls  Anpassung  des
Versicherungsschutzes oder der Vertragskonditionen an verdn-
derte Risikoumstdnde und Marktverhéltnisse nach Information
und Beauftragung durch den Kunden.

3.5 Eigenstandige Optimierung (Kiindigung und Neueindeckung)
des Versicherungsschutzes, sofern das zu versichernde Risiko,
mit  verbessertem  Versicherungsschutz, einer glnstigeren
Prémie oder zu einem besseren Preis-Leistungs-Verhaltnis
abgesichert werden kann.

3.6 Mit einer unverschliisselten E-Mail-Korrespondenz ist der Kunde
einverstanden.

3.7 Unterstitzung des Kunden im Schaden- bzw. Versicherungsfall,
soweit die zugrundeliegenden  Versicherungsvertrdge  vom
Makler vermittelt oder Ubernommen wurden und durch die
Vollmachterteilung in seiner Betreuung liegen.

4. Mitwirkungspflichten des Kunden

Der Kunde ist zur Mitwirkung verpflichtet, soweit diese zur ordnungsgema-
Ben Erledigung der Beauftragung erforderlich ist. Insbesondere ist der Kun-
de verpflichtet, vollstandige und wahrheitsgeméBe Angaben hinsichtlich
seiner personlichen, beruflichen und finanziellen Verhaltnisse zu machen
sowie samtliche sonstige Umstande, die fiir den Versicherungsschutz von
Bedeutung sein kdnnen, mitzuteilen. Andern sich nach Vertragsschluss die-
se Verhdltnisse oder Umsténde, so muss hier eine unaufgeforderte, schriftli-
che Mitteilung der Anderungen erfolgen. Dem Kunde ist bekannt, dass eine
dahingehende Unterlassung evtl. den Versicherungsschutz verringern bzw.
ausschliefen kann.

5. Vergiitung

Neben der Verpflichtung zur Zahlung der Versicherungspramie gegentiber
dem Versicherungsunternehmen entstehen dem Kunden keine weiteren
Kosten fiir die Vermittlungstatigkeit des Maklers. Die Vergltung fiir die Ver-
mittlungs- und Verwaltungstatigkeit des Maklers trdgt das Versicherungs-
unternehmen.

6. Vertragsdauer und Kiindigung

Dieser Vertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen und beginnt mit der
rechtskréftigen Unterzeichnung. Er kann von jeder Vertragspartei mit einer
Frist von einem Monat zum Monatsende gekiindigt werden. Die weiteren
Rechte und Pflichten des Kunden und des Maklers ergeben sich aus den
allgemeinen Geschaftsbedingungen des Maklers, die Bestandteil dieses
Vertrages sind. Der Kunde erklart, dass ihm die allgemeinen Geschaftsbe-
dingungen vom Makler ausgehdndigt worden sind und dass er sie gelesen
und verstanden hat.

7. Vollmacht und Vertragsdurchfithrung

Der Makler ist berechtigt, die Daten des Kunden, insbesondere seine Ge-
sundheitsdaten, zu speichern und zu verwenden, soweit dies zur Ver-
mittlung und Verwaltung der vom Kunden gewlnschten Versicherungen
erforderlich ist. Der Makler bedient sich zur Erfillung seiner Pflichten aus
dem Maklervertrag, insbesondere zur Durchfiihrung der Vermittlung und
Verwaltung der von ihm vermittelten und verwalteten Vertrdge, eines Ser-
vicedienstleisters, der SDV Servicepartner der Versicherungsmakler AG, Pro-
viantbachstr. 30, 86153 Augsburg (nachfolgend SDV AG genannt). Durch
die Untervollmachterteilung ist die SDV AG berechtigt, die Vertretung ge-
geniber den jeweiligen Versicherern zu ibernehmen, die Korrespondenz
fir den Makler zu fithren und Courtagen entgegenzunehmen. Der Kunde
willigt ein, dass die Produktanbieter, mit denen er durch die Vermittlung
des Maklers und der SDV AG eine Vertragsbeziehung hat, die zur Betreuung
und Verwaltung der Vertrage erforderlichen Daten an den Makler und an die
SDV AG tibermitteln diirfen. Diese Daten werden im Rahmen der Vertragser-
filllung bei dem Makler und bei der SDV AG gespeichert. Der Versicherungs-
makler ist von den Beschréankungen des § 181 BGB befreit.

8. Rechtsnachfolge und Datenschutz

Der Kunde willigt bereits jetzt in eine etwaige Vertragsiibernahme im Wege
der Rechtsnachfolge (z. B. Verkauf des Geschéftsbetriebes des Maklers, Tod
des Maklers) ein. Der Makler wird dem Kunden eine evtl. geplante Rechts-
nachfolge rechtzeitig mitteilen. Sofern der Kunde hier nicht innerhalb
angemessener Frist widerspricht, ist der Rechtsnachfolger berechtigt, das
Vertragsverhaltnis fortzufithren. Der Kunde hat dem Makler zum Zwecke der
Versicherungsvermittlung und -verwaltung eine gesonderte Vollmacht er-
teilt und seine Einwilligung nach dem BDSG in einer gesonderten Erklérung
abgegeben. Die Einzelheiten der Vollmacht und der Einwilligung ergeben
sich aus der jeweiligen gesonderten Urkunde.

Ort, Datum Unterschrift des Kunden

Unterschrift des Maklers / Partnernummer



ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN FUR VERSICHERUNGSMAKLER  fsunc e /215

§ 1 Vertragsgegenstand

(1) Der Versicherungsmaklervertrag unter Einbeziehung dieser Allgemeinen Geschéfts-
bedingungen (AGB) bezieht sich nur auf die aufgrund des Maklervertrages vermittelten
Versicherungsvertrage und auf die erfolgte Bestandsaufnahme (siehe Anlage) bestehen-
der Versicherungsvertrdge, fiir die eine Vermittlungstétigkeit gewiinscht wurde oder
eine Verwaltungstibernahme auf den Makler erfolgen soll.
Mit der Erfassung durch die Bestandsaufnahme wird vereinbart, dass sich die Beauf-
tragung auf bereits beim Abschluss dieses Vertrages bestehende Versicherungsverhalt-
nisse erstrecken soll. Diese Vertragsverhaltnisse werden dann kiinftig durch den Makler
verwaltet, sofern sie der Versicherer courtagepflichtig in den Bestand des Maklers
bertragt.
Eine anderweitige oder weitergehende Tatigkeits- oder Beratungsverpflichtung, aufier
fur die Vermittlung und / oder Verwaltung des gewiinschten Versicherungsschutzes
des Kunden, besteht nicht. Insbesondere ist eine Beratung oder Betreuung der gesetz-
lichen Sozialversicherungen nicht Bestandteil der Maklertatigkeit.
SchlieBt der Kunde nach Abschluss des vorliegenden Vertrages einen Versicherungs-
vertrag tber einen anderen Vermittler ab, so erstreckt sich der vorliegende Maklerver-
trag nicht auf diesen tiber den anderen Vermittler abgeschlossenen Versicherungsver-
trag. Den Makler trifft diesbeziiglich keine Beratungspflicht; es sei denn, der Kunde
legt den entsprechenden Vertrag gegentiber dem Makler offen und der Versicherer
stimmt einer Ubertragung des Versicherungsvertrages in den Bestand des Maklers zu.
Wiinscht der Kunde nach Abschluss des vorliegenden Maklervertrages die Vermittlung
eines Versicherungsvertrages zusatzlich zu den in Ziffer 2 des Maklervertrages
festgelegten Vertragen und nimmt der Makler daraufhin eine Beratung gegeniiber dem
Kunden auf, so erstreckt sich der vorliegende Maklervertrag auch auf diese Beratung
und den neu vermittelten Versicherungsvertrag.
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§ 2 Pflichten des Kunden
(1) Der Kunde ist zur Mitwirkung, insbesondere zur unverziiglichen und vollstdndigen

Erteilung wahrheitsgemaBer Angaben, verpflichtet, soweit diese zur ordnungsge-
maRen Erledigung der Beauftragung erforderlich ist. Dies gilt auch fiir Anderungen
seiner Risiko- oder Rechtsverhéltnisse oder der zugrundeliegenden Tatsachen nach
Vertragsschluss, die fiir den jeweiligen Versicherungsschutz relevant sein kénnen. Un-
terldsst der Kunde die un-verziigliche, schriftliche Information, besteht eventuell kein
oder kein vollstandiger An-spruch aus dem Versicherungsvertrag. Insbesondere hat er
dem Makler unaufgefordert alle fiir die Ausfithrung des Auftrages notwendigen Unter-
lagen vollstandig zu Gibergeben.
Bei der Bearbeitung der Vermittlungsanfrage kann nur der vom Kunden geschilderte
Sachverhalt zugrundegelegt werden. Der dargelegte Sachverhalt ist als vollstandig,
wahrheitsgemaf und abschlieBend als Beratungsgrundlage anzunehmen.
Der Makler ist nicht verpflichtet und nicht in der Lage, sich nach der Vermittlung des
gewiinschten Versicherungsschutzes fortlaufend tiber eventuelle Anderungen der
Verhéltnisse des Kunden zu informieren. Entsprechendes gilt fir die Unterrichtung
tber alle Vorgdnge und Umsténde, die fur die Ausfiihrung des Auftrages von Bedeu-
tung sein kdnnen, auch wenn der Kunde selbst erst spéter eigene Kenntnis erhalt.
(4) Der Kunde verpflichtet sich, Arbeitsergebnisse und -konzepte des Maklers nur mit des-
sen schriftlicher vorheriger Einwilligung an Dritte (z. B. Kreditinstitute, Konkurrenz-
unternehmen) weiterzugeben. Fiir eigene Versicherungsanalysen und individuell
erstellte Deckungskonzepte nimmt der Makler Urheberrechtschutz nach den Bestim-
mungen des Urhebergesetzes in Anspruch. Eine Haftungsverantwortung des Maklers
fiir deren Inhalt gegentiber Dritten wird ausgeschlossen.

Die aus den Versicherungsvertragen unmittelbar erwachsenden Verpflichtungen, wie

die Pramienzahlungen, Anzeigepflichten und die Einhaltung vertraglicher Obliegen-

heiten etc., sind vom Kunden zu erfillen.

Der Kunde ist verpflichtet, dem Makler die vertragsbezogene Korrespondenz des Ver-

sicherers fur eine gewiinschte Interessenwahrnehmung zur Verfiigung zu stellen oder

den Schriftverkehr mit dem Versicherer ausschlieBlich tiber den Makler zu fihren.

(7) Der Kunde ist unabhéngig von dem Fortbestand des vorliegenden Maklervertrages
jederzeit berechtigt, einen anderen Vermittler mit der Vermittlung und Verwaltung
seiner Versicherungsvertrage zu beauftragen. Der Kunde ist zuvor verpflichtet, den
Makler tber die neue Beauftragung zu informieren, damit der Makler an der geord-
neten Ubernahme der Verwaltung durch den neu beauftragten Vermittler mitwirken
kann. Alsdann ist davon auszugehen, dass der neu beauftragte Vermittler ab dem
berechtigten Ubernahmezeitpunkt der Versicherungsvertrége die Vergiitung vom Ver-
sicherer erhélt und seinerseits die umfassende Betreuungstatigkeit gegentiber dem
Kunden erbringt. Ein Anlass fiir eine weitere Verwaltungstatigkeit des Maklers fir den
Kunden besteht daher nicht. Beiden Parteien steht es frei, die Zusammenarbeit ganz
oder teilweise zu beenden. Der vom Kunden neu beauftragte Vermittler haftet selbst-
standig gegeniiber dem Kunden fiir seine Beratung. Eine gesamtschuldnerische
Haftung besteht nicht.
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§ 3 Aufgaben des Maklers

(1) Der Makler nimmt eine Vorauswahl von geeigneten Versicherern und Versicherungs-
produkten vor, die den mitgeteilten Kundenwiinschen und Bediirfnissen entsprechen
konnten. Der Makler beriicksichtigt lediglich solche Versicherer, die bei der Bundes-
anstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht zugelassen sind, eine Niederlassung in der
Bundesrepublik Deutschland unterhalten und Vertragsbedingungen in deutscher
Sprache und nach deutschem Recht anbieten. Der Makler iibernimmt keine Priifung
der Solvenz der Versicherer, soweit diese der Aufsicht der Bundesanstalt fur Finanz-
dienstleistungsaufsicht unterliegen. Der Makler berticksichtigt nur diejenigen Versi-
cherer, die bereit sind, mit ihm zusammenzuarbeiten, und ihm eine dbliche Courtage
fiir seine Tatigkeiten bezahlen. Direktversicherer oder andere nicht frei auf dem Versi-
cherungsmarkt zugangliche Deckungskonzepte werden von dem Makler nicht beriick-
sichtigt.
Der Makler erhalt ausreichend Zeit, die Vermittlung eines Versicherungsvertragsver-
haltnisses vorzubereiten und verschiedene Angebote bei den Versicherern einzuholen.
Bendtigt der Kunde eine sofortige Deckung eines Risikos, hat er ein sofortiges Tétig-
werden mit dem Makler im Maklervertrag schriftlich zu vereinbaren.
Der Makler kann nicht gewdhrleisten, dass zeitnah ein Versicherer die vorlaufige
Deckung oder iiberhaupt die Ubernahme eines Risikos erklart. Der Kunde wird aus-
dricklich darauf aufmerksam gemacht, dass er erst nach schriftlicher Bestétigung
durch den Versicherer und nur in dem beschriebenen Umfang tiber vorldufigen oder
gewiinschten Versicherungsschutz verfiigt, sofern der Kunde seine versicherungsver-
traglichen Pflichten erfllt.
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(4) Der Kunde kann jederzeit vom Makler die Uberpriifung und Aktualisierung der vermit-
telten Versicherungsvertrdge anhand einer verdnderten Risiko-, Markt- und/oder
Rechtslage verlangen. Erst nach entsprechender Mitteilung entsteht fur den Makler
diese Tatigkeitspflicht. Sodann tibernimmt der Makler eine Uberpriifung des Versi-
cherungsschutzes anhand der verdnderten Rechts-, Risiko- und / oder Marktverhélt-
nisse und veranlasst nach Weisung des Kunden ggf. die Anderung und / oder Erweite-
rung des Versicherungsschutzes.

Im Rahmen der Wahrnehmung der Aufgaben des Maklers erteilt dieser auf Anfrage des
Kunden jederzeit Auskunft zu dem vermittelten Vertragsverhéltnis.

Der Makler verpflichtet sich, die Versicherer nur entsprechend der Weisungen des
Kunden zu informieren. Erklarungen, die er im Auftrag seines Kunden an die Versi-
cherer weiterleitet, werden dem Kunden zugerechnet. Dartiber hinausgehende Infor-
mationen werden an den / die Versicherer oder sonstige Dritte nicht weitergegeben,
soweit dies gesetzlich zuldssig ist.
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§ 4 Haftungsbegrenzung / Ausschliisse

(1) Die Haftung aus der Versicherungsvermittlung tragt ausschlieBlich der persénlich
beratende Vermittler, der in der zu erteilenden Erstinformation nach § 11 VersVermV
zu benennen war. Er ist selbststandiger Versicherungsvermittler mit eigener Zulassung
und kein Erftllungs- oder Verrichtungsgehilfe des Maklers oder der SDV AG. Die SDV AG
ist Erfullungsgehilfe des Maklers.
Die Haftung des Maklers fiir eine Verletzung seiner Pflichten — mit Ausnahme der ge-
setzlichen Beratungs- und Dokumentationspflicht nach §§ 60, 61, 63 VVG -, insbeson-
dere seiner Verwaltungs- und Betreuungspflichten, ist auf die zum Zeitpunkt der
Pflichtverletzung giltige Mindestversicherungssumme je Schadensfall nach § 9
VersVermV begrenzt. Bis zu dieser Haftungssumme besteht eine Vermggensschaden-
haftpflichtversicherung.
Ferner ist die Haftung des Maklers fiir eine Verletzung seiner gesetzlichen Beratungs- -
und Dokumentationspflicht nach §§ 60, 61, 63 VVG ebenfalls der Hohe nach auf die
zum  Zeitpunkt der Pflichtverletzung giltige Mindestversicherungssumme je
Schadensfall nach § 9 VersVermV begrenzt.
Fur Vermdgensschdaden, die dem Kunden infolge leicht fahrldssiger Verletzung von
Nebenpflichten entstehen, haftet der Makler nicht.
Schadensersatzanspriiche des Kunden aus diesem Vertrag verjéhren spétestens nach
zwei Jahren. Die Verjdhrung beginnt zum Schluss des Jahres, in dem der Anspruch
entstanden ist und der Kunde Kenntnis von den Anspruch begriindenden Umsténden
und der Person des Ersatzpflichtigen erlangt hat oder ohne grobe Fahrléssigkeit hétte
erlangen miissen. (6) Die in § 4 Abs. 2, 3, 4 und 5 geregelten Beschrankungen gelten
nicht, soweit die Haftung des Maklers oder die daraus resultierenden Schadens-
ersatzanspriiche des Kunden auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtver-
letzung des Maklers oder auf einer Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der
Gesundheit beruhen.
Fur Fehlberatungen oder nicht geeignete Beratungsergebnisse wegen nicht vollstén-
diger, nicht unverziiglicher oder nicht wahrheitsgemaBer Information des Kunden ist
die Haftung fir Vermdgensschaden ausgeschlossen; es sei denn, der Kunde weist dem
Makler nach, dass er vorsatzlich oder grob fahrlassig gehandelt hat.
Fiir die Richtigkeit von EDV-Berechnungen (z. B. einem Vergleichsprogramm), fiir
Produktangaben oder Versicherungsbedingungen der Versicherer oder sonstiger fur
den Kunden tétiger Dritter haftet der Makler nicht.

(2

3

(4

(5

(7

(8

§ 5 Abtretungsverbot und Aufrechnungsverbot
Samtliche sich aus diesem Vertragsverhéltnis ergebenden Rechte oder Anspriiche des Kunden
gegen den Makler sind nicht tibertragbar, abtretbar oder belastbar.

§ 6 Erklarungsfiktion

Der Kunde nimmt Anderungen dieser Geschaftsbedingungen durch sein Schweigen konklu-
dent an, wenn ihm unter drucktechnischer Hervorhebung die Anderungen der allgemeinen
Geschaftsbedingungen schriftlich durch den Makler angezeigt worden sind, der Kunde inner-
halb einer Frist von einem Monat ab Zugang der Anderung keinen Widerspruch gegen die
Anderung eingelegt hat und er von dem Makler mit dem Anderungsschreiben deutlich darauf
hingewiesen worden ist, dass sein Schweigen als Annahme der Anderung gilt.

§ 7 Rechtsnachfolge

Der Kunde willigt bereits jetzt in eine etwaige Vertragsiitbernahme durch einen anderen oder
weitere Makler, beispielsweise durch Verkauf oder Erweiterung des Maklerhauses, ein. Im Fall
der Vertragsiibernahme steht dem Kunden das Recht zu, sich durch fristlose Kindigung vom
Vertrag zu ldsen. Die Kiindigung hat dabei innerhalb eines Monats zu erfolgen. Die Frist be-
ginnt ab dem Zeitpunkt zu laufen, an dem der Kunde Kenntnis von der Vertragsiibernahme
und der Person des Ubernehmenden erlangt hat und er vom Makler oder dem Ubernehmenden
in Textform Gber sein nach dem vorliegenden Abschnitt bestehendes Kiindigungsrecht belehrt
wurde. Sofern der Makler bei seinem Tod keine Erben hinterlésst oder diese nicht im Besitz
der erforderlichen Gewerbeerlaubnis nach § 34d GewO sind oder die Gewerbeerlaubnis des
Maklers entzogen wird, stimmt der Kunde zu, dass der vorliegende Maklervertrag durch die
SDV AG Gbernommen wird und diese als dann direkt die Vertragsverwaltung gegeniiber dem
Kunden Gbernimmt.

§ 8 Schlussbestimmungen

(1) Sollte eine Regelung dieser Vereinbarung unwirksam sein oder werden oder sich eine
Regelungsliicke herausstellen, beriihrt dies nicht die Wirksamkeit des Vertrages als
Ganzem. Die unwirksame Bestimmung oder die SchlieBung der Liicke hat vielmehr
erganzend durch eine Regelung zu erfolgen, die dem beabsichtigten Zweck der
Regelung am nachsten kommt.
Erfullungsort und Gerichtsstand fiir alle sich aus diesem Vertrag ergebenden Rechte
und Pflichten ist Augsburg, soweit beide Vertragsparteien Kaufleute oder eine
juristische Person des offentlichen Rechts sind oder der Kunde seinen Wohnsitz oder
seinen gewdhnlichen Aufenthaltsort aus der Bundesrepublik Deutschland verlegt. Es
findet deutsches Recht Anwendung.
Anderungen und Erganzungen zu diesem Maklervertrag bediirfen der Schriftform. Dies
gilt auch fiir die Abbedingung dieses Schriftformerfordernisses.
Der vorliegende Vertrag tritt an die Stelle aller bisherigen vertraglichen Bestimmungen
und Abrede der Parteien und ersetzt diese. Mindliche Nebenabreden zu dem
vorliegenden Vertrag oder den kiinftig vermittelten Versicherungsprodukten bestehen
nicht.
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